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 सेवा हक्क मदनामनमित्त नागमरकांसाठी मवशेष संदेश "नागमरकांचा हक्क - गणुवत्तापणूक सेवा" 

दिन ांक २८ एदिल २०२५ रोजी दिर  भ ईांिर िह नगरप दलक  िखु्य क यालय त ि . आयकु्त तथ  

िश सक र ध दिनोि शिा (भ .ि.से.) य ांच्य  ि गगिशगन ख ली सेव  हक्क दिन स जर  करण्य त आल . सेव  

हक्क दिन च्य  अनषुांग ने िह प दलकेतील अदधक री आदि किगच ऱय ांनी न गदरक ांन  वेळेत आदि िभ वी 

सेव  िेण्य च  सांकल्प व्यक्त करत सेव  हक्क शपथ घेतली. य  शपथदवधीिध्ये न गदरक ांच्य  हक्क ांचे सांरक्षि 

आदि गिुवत्त पिूग सेव  िेण्य च  दनधार करण्य त आल . य वेळी, अदतदरक्त आयकु्त डॉ. सदचन ि ांगर, 

उप यकु्त िस ि शशगटे, शहर अदभयांत  दिपक ख ांदित, दसस्टि िनेॅजर र ज घरत, क यगक री अदभयांत  दनतीन 

िकुिे, स ि न्य िश सन अदधक री सनुील य िव, वैद्यकीय आरोग्य अदधक री डॉ. ििोि पडवळ आदि 

ि दहती व जनसांपकग  अदधक री दजतेंद्र क ांिळे उपस्स्थत होते. 

िह र ष्ट्र लोकसेव  हक्क अदधदनयि, २०१५ अांतगगत श सन व स्थ दनक स्वर ज्य सांस्थ ांकडून दिल्य  

ज ि ऱय  सेव  न गदरक ांन  वेळेत, प रिशगक व गिुवत्त पिूग पद्धतीने दिळ व्य त, य स ठी िह प दलकेने ठोस 

प वले उचलली आहेत. सेव  दवतरि त उत्तरि दयत्व आदि प रिशगकत  सदुनस्चचत करिे ह  य  अदभय न च  

िखु्य उदे्दश आहे. य च प चवगभिूीवर, दिर  भ ईांिर िह नगरप दलकेने RTS MBMC पोटगल सरुू केले आहे. 

"आपली सेव , आिचे कतगव्य !" य  सांकल्पनेतनू सरुू केलेल्य  य  पोटगलवर न गदरक ांन  घरिसल्य  दवदवध 

सेव  दिळवण्य ची सदुवध  िेण्य त आली आहे. जन्ि व ितृ्य ूनोंििी िि िपत्र, दवव ह नोंििी िि िपत्र, 

प िीपरुवठ  दवभ ग तील सेव , कर दवभ ग तील सेव , परव न  दवभ ग तील सेव , िांडप स ठी न  हरकत 

िि िपत्र, अस्ग्नशिन दवभ ग सेव , स वगजदनक आरोग्य दवभ ग, नगर रचन  दवभ ग तसेच, इतर 

दवभ ग ांिधील एकूि ६५ िक रच्य  सेव  य  पोटगलद्व रे िेण्य त येत आहे. य  सवग सेव  घरिसल्य  ि प्त 

करण्य स ठी न गदरक ांनी https://rts.rtsmbmc.in य  शलकवर भेट िेण्य चे आव हन िह प दलकेच्य  वतीने 

करण्य त येत आहे. दिर  भ ईांिर िह नगरप दलक  न गदरक ांच्य  सेवेस ठी कदटिद्ध असनू, ित्येक 

न गदरक ल  िजेि र, वेळेत आदि प रिशगक सेव  दिळवून िेण्य स ठी सतत ियत्नशील आहे. 

सेव  हक्क दिन दनदित्त न गदरक ांनी आपले अदधक र ओळखनू, उत्ति िश सन स ठी सदिय सहभ ग 

घ्य व  असे आव हन करण्य त येत आहे. 


